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ПОРЯДОК УВЕДОМЛЕНИЯ РОСКОМНАДЗОРА О НЕПРАВОМЕРНОЙ ИЛИ 

СЛУЧАЙНОЙ ПЕРЕДАЧЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ОТЧЕТА 

РЕЗУЛЬТАТАХ ВНУТРЕННЕГО РАССЛЕДОВАНИЯ 

В случае установления факта неправомерной или случайной передачи персональных 

данных, повлекшей за собой нарушение прав субъектов персональных оператор обязан 

уведомить об этом Роскомнадзор. 

Для этого установлены определенные временные ограничения: 

1. Уведомить в течение 24 часов: 

• о произошедшем инциденте; 

• о предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных 

 

• о предполагаемом вреде, нанесенном правам субъектов персональных данных; 

• о принятых мерах по устранению последствий соответствующего инцидента; 

• о лице, уполномоченном оператором на взаимодействие с Роскомнадзором по 

вопросам, связанным с выявленным инцидентом. 

2. Уведомить в течение 72 часов: 

• о результатах внутреннего расследования выявленного инцидента 

•  о сведениях о лицах, действия которых стали причиной выявленного инцидента, 

если они имеются. 
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